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Ratt erbjudande. Ratt kanal. Ratt mottagare. Ratt tid.

Det spelar ingen roll hur bra din kommunikation dr om inte alla delar
samspelar. Det ar har vi pa Stromberg kommer in i bilden. Vi ser till

att din kund far ratt erbjudande. | ratt tid. | ratt kanal.

Ratt sjalvklart, egentligen. Vi hdller helt enkelt ihop alla trddar sd att

din kommunikation blir framgangsrik. Spindeln i natet, alltsa.

Vi borjar alltid med att ga igenom alla steg i din kommunikations-
process for att se hur du utnyttjar resurserna bast. Vi lyssnar, ger rad

och konkreta férslag pa smarta |6sningar.

Las mer. Kann efter. Bli nyfiken. Kontakta oss.

LOGISTIKOPTIMER




— Nar kommer version 3.2?

— Vad sags om fredag efter lunch?

Vi ser oss sjélva 1 hog grad som ett I'T-foretag.
Allt vi gor bygger nimligen pa avancerade
IT-system. System for bonusklubbar, prenume-
rationshantering, kunddatabaser och mycket
annat. Allt anpassat efter dina onskemal. Allt
med hog anvindarvinlighet. (Det dr ju du som
ska jobba med dem!)

Med véra system fér du béttre koll péd det
mesta. Order och fakturor, kunder och leveran-

e
torer, aterforséljare och kampdnjer.
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Order-lager-faktureringssystem
Kunddatabaser
Projektstyrningssystem
Aterforsaljarsystem

Respons- och statistikportaler

Webbutiker

Vi hanterar data, kopplar, sorterar och struk-
turerar. Du fér informationen presenterad direkt
pa skidrmen. Smidigt och lattoverskadligt.

Alla I'T-system utvecklas av oss sjdlva. P4 si
sdtt kan vi uppdatera och finjustera systemen
efter hand. Dessutom slipper du betala for nya
licenser. Inga obehagliga Overraskningar, alltsa.

Bara lidgre kostnader.

CRM-system

Kampanjportaler

Anldaggnings- och butiksdatabaser
Mediabank

DR-verktyg

Annons- och trycksaksgenerator
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— Hur gar kundvardsarbetet?

— Av sig sjalvt.

Nir du skickar en fodelsedagshilsning vill du
sdklart att den ska komma fram p4 ritt dag.
Inte dan fore. Inte dan efter. Samma sak giller
nir du kommunicerar med dina kunder. Ar du
t ex bilhandlare kanske du hélsar en ny kund
vilkommen med ett trevligt vykort. Nar det dr
dags for besiktning skickar du ett erbjudande
om service och nir det gitt ndgra ar dr det
dags att erbjuda en ny modell.

P4 s sitt hller du en dialog med kunden.

Nar behovet dr som storst. Nar kunden ar som

Kundkontaktsprogram
Aktiedgarprogram
Prenumerationsprogram
Publikationsprogram

mest mottaglig. En dialog som skapar en nira
relation. Till ditt foretag.

Vi kan det hir med automatiserad kommu-
nikation. P4 véra fem fingrar. Vi hjilper dig
att ta fram lampliga upplagg och ser till att du
inte snubblar 1 fallgroparna. En vilfylld 1dda
av smarta l6sningar finns alltid till hands.

Titta giirna ndrmare p4 listan hir nedan, si

forstar du.

Kundvardsprogram
Bonusprogram
Handelsestyrda processer
Kalenderstyrda processer

AUTOMATISERAD KOMMUNIKATION



/ Inbindning Adressinkdp Portooptimering

— Hoérde att senaste utskicket gick kanon.
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— Ja, det var jattejobbigt.

Du vet hur det brukar vara nir en kampanj Naturligtvis hjilper vi dig ocks& med nésta

ska koras. Tidsplanen &r tight och mélen hogt steg. Svarshanteringen. For det ricker inte att

stdllda. Allt méste samspela. In i minsta detalj.  gora ett bra utskick. Det giller att folja upp

For du vet att ett litet, litet misstag kan stjédlpa svaren ocksa. I tid. Vi registrerar dina svar,

hela kampanjen. skoter all statistik, fakturerar och skickar ut
Vart forslag dr att du pratar med oss — helst dina varor.

innan. Vi ger dig goda rad, planerar och Kort sagt, du kan ta det véldigt lugnt.

véagleder dig genom hela projektet. Till vért Vi skoter ju allt.

forfogande str en modern maskinpark med

extremt hog kapacitet. Vi printar orpac\k— /

ar dina utskick i alla tankbard och otinkbara
format, farger och variabler.

KAMPANJHANTERING

Laserprintning Adressering Mailerlésningar
Digitaltryck Paketering Parmplockning
Kuvertering Ibladning Mail- och SMS utskick
Plastning Svarshantering Trycksaksinkoép




Vart lager borjar bli lite trangt.

Lagg ner det.

For att din distribution ska fungera krévs det
en riktigt bra lagerhallning. Som du forstir
heter 16sningen dven hir Stromberg. Vi lagrar
ditt foretags trycksaker och produkter med
varsam hand och skickar lopande ut bestéll-
ningar. Sikert. Rationellt. Och vildigt kost-
nadseffektivt.

Du fér tillgdng till en smidig webbutikslos-
ning, dir du ser hur mycket som finns i lager

och far aktuell statistik pé leveranser och fak-
T
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Elektronisk- och fysisk lagerhallning
Orderhantering
Fakturering/Reskontra

Webbutiker

Kundtjanst

Outsourcing

Vi kan édven erbjuda digital lagring av dina
trycksaker, som vi printar ut vid behov. P4 si
sétt slipper du ligga pé stora upplagor.

Kanske behover du dven hjilp med att
ta fram dina trycksaker? Inga problem. Vi
hjélper dig med bédde original och tryckning.
Dock har vi inget eget tryckeri 1 huset. Vi tror
nidmligen p4 att vara oberoende. For din skull.
Da kan vi stélla tuffare krav. Blir vi inte nojda
anlitas inte tryckeriet igen. Kvalitet i alla led,

med andra ord. For din skull.

Distribution

Print on demand
Plockning och paketering
Statistik och rapporter
Transporttjanster
Emballageinkop
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Vi dlskar det vi gor. In i minsta detalj. Ner till minsta
frimérke. Och dlskar man nigot gor man alltid sitt yttersta.
D4 brinner man for det. Grinslost och passionerat.

Dé finns det inga problem.

www.strd.se



